OAH UILA ~ Gi\NISMO DEIN*ONhRANSW\R;NCM DECOAHUILA SEFIRC
~ Secretaria de Fiscalizacién
B39 P DELANTE 538 N AC

y Rendicién de Cuentas

RECURSO DE REVISION
Sujeto obligado: Secretaria de Salud
Recurrente: Kathia T

Expediente: 176/2025
SUMARIO

1. Se requirio al sujeto obligado, diversa informacion estadistica y
programatica sobre el diagnostico de disautonomia. 2. El sujeto obligado al
momento de dar respuesta a la solicitud, se pronuncia unicamente sobre uno
de dos cuestionamientos. 3. Sobre lo anterior, el particular se inconforma por
considerar la informacion brindada como incompleta, por lo que, posterior al
estudio y anadlisis, se determina modificar la respuesta, toda vez que,
efectivamente, falta pronunciarse y proporcionar lo relativo a programas de

concientizacion y/o capacitacion sobre la disautonomia, por lo que, se
instruye al sujeto obligado a proporcionar lo faltante sin que pueda
argumentar que la Unidad de Transparencia unicamente es gestora de la
informacion, a su vez, en caso de ser procedente, llevar a cabo el
procedimiento de inexistencia de la informacion.

Visto el expediente formado con motivo del recurso de revision numero 176/2025
promovido por Kathia T, en contra de Secretaria de Salud, se procede a dictar la presente

resolucién, con base en los siguientes:
ANTECEDENTES

PRIMERO. SOLICITUD. En fecha 29 de septiembre del afio 2025, se presentd una
solicitud de acceso a la informacion en la Plataforma Nacional de Transparencia, la cual, a

la letra dice:

“Solicito conocer el numero de personas diagnosticadas en el estado de Coahuila con
DISAUTONOMIA, asi como los siguientes datos que no atentan contra la privacidad de los
pacientes:

- SEXO

- GENERO CON EL QUE SE IDENTIFICA, S| FUERA EL CASO

- EDAD

- MUNICIPIO DE RESIDENCIA

- OCUPACION (ESTUDIANTE, AMA DE CASA, PORFESIONISTA, ETC,)
- TIPO DE DISAUTONOMIA

- TIPO DE TRATAMIENTO QUE ESTAN RECIBIENDO POR PARTE DE ESTE INSTITUTO/
SECRETARIA DE SALUD PUBLICA.

Adicionalmente me interesa conocer los programas de concientizacion, capacitacion, etc
que esta Secretaria/lnstituto llevan a cabo para dar a conocer este padecimiento entre su
personal de salud y los derechohabientes. Mencionar a partir de cuando se estan
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implementando y de ser el caso, saber también los resultados obtenidos de dichas
campafias de concientizacion/capacitacion, etc. Si no existen favor de especificarlo y
aclarar el porqué.” SIC.

SEGUNDO. PRORRGOA Y RESPUESTA. En fecha 09 de octubre del afio 2025, el sujeto

obligado notifica el uso del derecho de prérroga conferido en el articulo 60 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Luego, en fecha 17 de octubre de 2025, el sujeto obligado brinda respuesta a la solicitud

de informacidn, a través de un oficio signado por la Titular de la Unidad de Transparencia

Municipal, el cual consiste en:

Eaitillo, Coahuila, a 17 de octubre de 2025
Oficio. - UTSS5/367/2025
C. Kathia T.
PRESENTE. -

Por este conducto, me permito dar respuesta a =u solicitud 050038200024125: presentada a ravés de la
Plataforma Macional de Transparencia en la cual requisre:

DISAUTONOMIA:

- SEXD
GENERD CON EL QUE SE IDENTIFIGA, S| FUERA EL GASO
EDAD
MUNICIPIO DE RESIDENGLA
OGUPACION (ESTUDIANTE, AMA DE CASA_ FROFESIONISTA, ETC.. )
TIFO DE DISAUTONCHMIA
TIFO DE TRATAMIENTO QUE ESTAN RECIBIENDO POR PARTE DE ESTE INSTITUTO | SEGRETARIA
DE SALUD FUBLIGA.

Al respects me permito hacer de su conocimiento que, una vez realizadas las gestiones correspondientes al
interior de esta Dependencia, £l Depariamento de Estadisica e Informacion, genero la siquiente
informacian:

“Derivado de lo anterior, le comunico gue no 58 encontraron registros en lz plataforma del SINBA,
§I5 y SEUL de personas diggnosticadas con DISAUTONOMIA en las unidades médicas de la
Secreiari de Salud del Estado de Coahuila de Zaragoza. ©

Se le informa de su derecho a interponer un recurso de revision o inconformidad respects 3 la respuesta a
su solicitud de informacion, en un plazo de 20 dias contados a partr de |3 nofificacion del presente,
medianie escrito Fore o los formates establecidos para t8l efecto o por medio del sistema eleciranico en el
sifio www_plataformadetransparencia.org.m

Lo anterior con fundamento en los articulos 97, 99, 102, 103, 110 v 111 de la Ley de Acceso a la
Informacion Publica para el Estado de Coahwila de Zaragoza.

Sin ofro particular por & momenta, quedo de usted para cualquier duda o aclaracion al respecta.
ATENTAMENTE
LA TITULAR DE LA UNIDAD DE TRANSPARENCIA
(Riibrica)

NAMVELA CAMSHET MO IMA

TERCERO. RECURSO DE REVISION. En fecha 20 de octubre del afio 2025, se interpuso

recurso de revisidn en contra de Secretaria de Salud. En dicho medio la recurrente

expone su inconformidad con lo proporcionado, manifestando lo siguiente:
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“LES FALTO DAR RESUESTA A MAS PREGUNTAS QUE REALICE EN LA SOLICITUD
COMO POR EJEMPLO CUALES SON LOS PROGRAMAS O CAMPANAS DE
CONSIENTICACION QUE EN ESTE CASO LA SECRETARIA RELIZA PARA QUE EL
PERSONAL MEDICO O QUE AQUI LABORA CONOZCA Y SEPA TRATAR LA
DISAUTONOMIA, ETC.” SIC.

CUARTO. TURNO. Derivado de la interposicién del recurso de revisién, en fecha 05 de
noviembre del afio 2025, el Area de Gestién Documental del ()rgano Desconcentrado de
Informacioén y Transparencia de Coahuila, con fundamento en el articulo 153 fracciéon | de
la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica, en relacién con el
articulo 114 fraccion | de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Coahuila de Zaragoza y los articulos 57 fraccion Il y 59 del Reglamento Interior
de la Secretaria de Fiscalizacién y Rendicién de Cuentas del Estado de Coahuila de
Zaragoza, registro el aludido recurso bajo el numero de expediente 176/2025 y lo turné
para los efectos legales correspondientes al Area de Procedimientos de Impugnacién del

mismo Organo Desconcentrado.

QUINTO. ADMISION Y VISTA PARA LA CONTESTACION. En fecha 10 de noviembre del
aflo 2025, el Titular del Area de Procedimientos de Impugnacién del Organo
Desconcentrado, con fundamento en el articulo 106 fraccién IV de la Ley de Transparencia
y Acceso a la Informacion para el Estado de Coahuila de Zaragoza, admite el recurso de

revision quedando registrado bajo el nimero de expediente 176/2025.

Mediante oficio SEFIRC/1.8.589/2025 de fecha 10de noviembre del afio 2025, el Area de
Procedimientos de Impugnacién del Organo Desconcentrado, con fundamento en el
articulo 114 fraccién V de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién para el Estado
de Coahuila de Zaragozay los articulos 57 fraccion XIX'y 60 del Reglamento Interior de la
Secretaria de Fiscalizacidon y Rendicion de Cuentas del Estado de Coahuila, comunicé la

vista al sujeto obligado notificando el Acuerdo de Admisién recaido al recurso de revision,
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para que formulara su contestacion, ofreciera las pruebas que considerara pertinentes y

manifestara lo que a su derecho conviniera dentro de un plazo de cinco (5) dias.

SEXTO. CONTESTACION. En fecha 14 de noviembre del afio 2025 el sujeto obligado
rinde su informe justificado como contestacién al recurso de revisidon, por medio de un
oficio signado por la Titular de su Unidad de Transparencia, en el cual se expresa lo

siguiente:

“l..] Por lo que respecta al agravio aludido por la recurrente, me permito hacer de/
conocimiento que, al ser esta Unidad unicamente gestora de la informacion, la respuesta
se presento en los mismos términos que refirio la Jefatura del Departamento de Estadistica

e Informacion, drea competente para dar respuesta de acuerdo a sus facultades. [...]” SIC.

CONSIDERANDO

PRIMERO. Es competente la Secretaria de Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del
Gobierno del Estado de Coahuila de Zaragoza (SEFIRC), a través del Organo
Desconcentrado de Informacion y Transparencia de Coahuila, para conocer y resolver del
presente asunto, de conformidad con lo dispuesto en los articulos 6 apartado A fraccion
IV de la Constitucién Politica de los Estados Unidos Mexicanos; 7 fracciones |, I, y VII, de
la Constitucion Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza; 13, 15, fracciones |, Il y Il y 17
de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila
de Zaragoza; y los articulos 57 fraccion Xl y 60 del Reglamento Interior de la Secretaria de

Fiscalizacion y Rendicion de Cuentas del Estado de Coahuila de Zaragoza.

Lo anterior, en virtud de que la presente controversia planteada es en materia de acceso

a la informacién publica.

SEGUNDO. El hoy recurrente en fecha 29 de septiembre del afio 2025, presenté una
solicitud de acceso a la informacidn, segun se advierte del acuse de recibo y lo

especificado en el antecedente primero de la presente.
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El sujeto obligado brinda respuesta a la solicitud el dia 17 de octubre del afio 2025, de

acuerdo con lo especificado en el antecedente segundo de la presente.

Por lo anterior, el plazo de quince dias para la interposicién del recurso de revision, de
acuerdo con lo especificado en el antecedente tercero de la presente, inicid a partir del
dia 20 de octubre del afio 2025, que es el dia habil siguiente en que el sujeto obligado
emitié su respuesta a la solicitud de informacién, y toda vez que el recurso de revision es
considerado de la misma fecha 20 de octubre del afio 2025, segun se advierte del acuse
de recibo, se establece que el mismo ha sido presentado dentro del tiempo establecido

por la Ley en la materia.

TERCERO. Previo al estudio de los agravios que expresa la inconforme, corresponde
hacerlo respecto a las causas de improcedencia por ser una cuestion de orden publico y

de estudio preferente.

Al no advertirse ninguna causal de improcedencia o sobreseimiento, es procedente
estudiar los agravios planteados por el recurrente o los que esta Autoridad Garante supla,
en términos del segundo parrafo del articulo 109 de la Ley de Transparencia y Acceso a

la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

CUARTO. El recurso de revision fue interpuesto por persona legitimada para ello, de
conformidad con el articulo 105 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion

Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

QUINTO. Del andlisis de la solicitud presentada, la respuesta brindada a la misma por
parte del sujeto obligado y la interposicion al recurso de revision, con fundamento en el
articulo 106, fraccién IV haciendo uso de la obligacion conferida en el segundo parrafo del
articulo 109 de la ley local de la materia, se considera como motivo de inconformidad, la

entrega de informacién incompleta.
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Por lo anterior, la Litis en el presente asunto se circunscribe a determinar si la informacion

proporcionada por el sujeto obligado es completa o incompleta, es decir, si contiene o0 no

toda la informacién solicitada.

SEXTO. En un primer término es oportuno sefalar que el articulo 21 de la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza,

establece cudles son las obligaciones que deben cumplir los sujetos obligados, de

acuerdo con su naturaleza, estableciendo su fraccién primera lo siguiente, en relaciéon con

el articulo 19 de la Ley General de Transparencia de Acceso a la Informacién Publica:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila
de Zaragoza

Articulo 21. Los Sujetos obligados, ademas de las sefialadas en el articulo 20 de la Ley

General, tendran las obligaciones siguientes.

. Deberan cumplir con las obligaciones en materia de transparencia, y poner a
disposicion del publico la informacion, los temas, documentos, politicas e informacion

seralados en este Titulo;

N.alVv...

Ley General de Transparencia de Acceso a /a Informacion Publica

Articulo 19. Los sujetos obligados deberdn transparentar y garantizar el acceso a la
informacion documentada en su poder, de conformidad con las disposiciones juridicas

aplicables.

Dicho lo anterior y atendiendo a la Litis que ocupa, en ese sentido, al confrontar los

requerimientos hechos en la solicitud de informacién, con las respuestas otorgadas, se

obtiene lo siguiente:

REQUERIMIENTOS

RESPUESTA OTORGADA

Numero de personas diagnosticadas

en el estado de Coahuila con

disautonomia, informacién
desagregada: sexo, género con el que
identifica, edad, municipio de

residencia, ocupacién, tipo de

se

El sujeto obligado expresa que no se
encontraron registros en la plataforma
del SINBA, SIS y SEUL de personas
diagnosticadas con disautonomia en las
unidades médicas de la Secretaria de
Salud del Estado de Coahuila de
Zaragoza.
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disautonomia y tipo de tratamiento que

se recibe.
2. Programas de concientizacion y/o e El sujeto obligado no se pronuncia
capacitacion, que la Secretaria/Instituto respecto de este requerimiento.

llevan a cabo para dar a conocer este
padecimiento entre su personal de
salud y los derechohabientes.
Mencionar a partir de cuando se estan
implementando y, de ser el caso,
conocer los resultados obtenidos. Si
no existen, especificar y aclarar el
porqué.

Ahora bien, al tomar en cuenta los agravios expresados por la persona solicitante en su
recurso de revision, que a la letra dicen: “..] Falta que den respuesta sobre si realizan
camparias o no para concientizar de esta enfermedad entre el personal y la ciudadania”
S/C., se acredita fundada la inconformidad manifestada, ya que, después del analisis y
cotejo entre lo solicitado y lo proporcionado por el sujeto obligado se determina que, a
pesar de que el sujeto obligado turna y brinda respuesta pronuncidndose sobre la
estadistica del padecimiento de disautonomia en el Estado, lo cierto es que no se
pronuncia ni proporciona lo relativo al segundo requerimiento de la solicitud de
informacion sobre los programas de concientizacion y/o capacitacion en el Estado del

padecimiento en cuestion.

Por lo que, vistas y analizadas las constancias que integran el presente recurso, es
importante dejar establecido que, de la interpretacion sistematica de lo dispuesto en los
ordenamientos como lo son la Ley General de Transparencia y Acceso a la Informacion
Publica, asi como, de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el
Estado de Coahuila de Zaragoza, puede concluirse que el objetivo fundamental de ambos
ordenamientos radica en proveer los medios necesarios para garantizar el derecho de
toda persona a acceder a la informacién considerada como publica; ademas, que el

caracter publico de la informacion en posesion de los entes obligados implica que
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respecto de ella impere el principio de publicidad para transparentar su gestion mediante
la difusion de la informacién, con la finalidad de que la sociedad se encuentre en

posibilidad de emitir juicios de valor criticos e informados sobre la funcién publica.

Asi las cosas, al responder una solicitud de informacidn por parte de los sujetos obligados,
se debe cumplir con los principios de congruencia y exhaustividad, es decir, para que
resulte efectivo el ejercicio al derecho de acceso a la informacidn, la congruencia implica
que exista concordancia entre el requerimiento formulado por el particular y la respuesta
proporcionada por el sujeto obligado; mientras que la exhaustividad significa que dicha

respuesta se refiera expresamente a cada uno de los puntos solicitados.

Lo anterior con fundamento en las fracciones Il y VI del articulo 14 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza,

las cuales determinan:

Articulo 14. Las Autoridades Garantes deberan regir su funcionamiento de acuerdo a los
siguientes principios:

/...

Il. Congruencia: Implica que exista concordancia entre el requerimiento formulado por la
persona particular y 1a respuesta proporcionada por el Sujeto obligado;

.av...

VI. Exhaustividad: Significa que la respuesta se refiera expresamente a cada uno de los
puntos solicitados, con las limitantes del principio de documentacion;

De esa forma, esta Autoridad Garante, en términos del articulo 109 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza,
al momento de analizar las constancias que obran del presente recurso para emitir la
resolucion correspondiente, determina que la respuesta otorgada por el sujeto obligado
es congruente mas no exhaustiva de acuerdo con lo solicitado, ya que, existe un
pronunciamiento Unicamente sobre uno de dos cuestionamientos de la solicitud de
informacion, siendo omiso el sujeto obligado en emitir pronunciamiento sobre los
programas de concientizacién y/o capacitacién en el Estado del relativos al padecimiento

de disautonomia.
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Ahora bien, aunado a lo anterior, no pasa desapercibido para esta Autoridad Garante de
que, al momento de rendir su informe justificado como contestacién al recurso de revision,
el sujeto obligado expresa lo siguiente: “...J al ser esta Unidad unicamente gestora de la
informacion, la respuesta se presento en los mismos términos que refirio la Jefatura del
Departamento de Estadistica e Informacion, drea competente para dar respuesta de
acuerdo a sus facultades. [...], sin embargo, es preciso aclarar que, éste no es un
argumento valido para no seguir los principios de congruencia y exhaustividad antes
descritos, toda vez que, las unidades de transparencia de los sujetos obligados, tienen la
obligaciéon de turnar a todas las areas competentes la solicitud para allegarse de la
informacion requerida, asi como, a pesar de no tener la obligacién de generar documentos
ad hoc al interés de la persona solicitante, tanto las dreas administrativas como las

unidades de transparencia deben sistematizar la informacion:

Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Plublica para el Estado de Coahuila
de Zaragoza

Articulo 57. Los Sujetos obligados deberan exhibir los documentos que se encuentren en
sus archivos o que estén obligados a documentar de acuerdo con sus facultades,
competencias o funciones, conforme a las caracteristicas fisicas o electronicas de la
informacion con la que cuenten o del lugar donde se encuentre, sin necesidad de elaborar

documentos adicionales para atender las solicitudes de acceso a la informacion.

Articulo 59. Las Unidades de Transparencia deberan garantizar que las solicitudes se
turnen a todas las dreas competentes que cuenten con la informacion o deban tenerla de
acuerdo a sus facultades, competencias y funciones, con el objeto de que realicen una
busqueda exhaustiva y razonable de la informacion solicitada.
En ese orden de ideas se confirma el agravio de la persona ciudadana al interponer el
recurso de revision, ya que, la informacién proporcionada se considera incompleta,
resultando procedente modificar la respuesta a efecto de que, acorde con los principios
contenidos en el articulo 6° constitucional fraccion VIl y los articulos 13 y 14 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza,
el sujeto obligado se pronuncie y brinde la informacién, completa, congruente y
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exhaustiva, correspondiente a programas de concientizacion y/o capacitacion, que la
Secretaria lleve a cabo para dar a conocer el padecimiento de disautonomia entre su
personal de salud y los derechohabientes, especificando a partir de cuando se estan
implementando y, de ser el caso, conocer los resultados obtenidos; a su vez, en caso de
no existir especificar y aclarar el porqué. Todo esto, sin que la Unidad de Transparencia,

argumente que Unicamente es gestora de la informacion.

A su vez, en el supuesto de que el sujeto obligado no cuente en sus archivos con cierta
informacién o documentos, los cuales por alguna razén no fueron generados, adquiridos
u obtenidos, éste debera otorgar una respuesta observando los procedimientos legales
de inexistencia y busqueda exhaustiva de la informacién previstos en la Ley de

Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza.

Por lo expuesto y fundado este Organo Desconcentrado de la Secretaria de Fiscalizacidn

y Rendicion de Cuentas en su calidad de Autoridad Garante:
RESUELVE

PRIMERO.- Con fundamento en lo establecido en los articulos 7 y 8 de la Constitucion
Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza, 115 fraccion Ill de la Ley de Transparencia y
Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza, se MODIFICA la

respuesta en términos de los considerandos de la presente resolucién.

SEGUNDO.- Se instruye al sujeto obligado para que en un término no mayor a diez (10) dias
habiles, contados a partir del dia siguiente de la notificacién de la presente resolucién, dé
cumplimiento con la misma, de conformidad con lo dispuesto por el segundo parrafo del
articulo 115 de Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de

Coahuila de Zaragoza.

TERCERO.- Una vez que se dé cumplimiento a la presente resolucion, atento a lo dispuesto
por los articulos 117 y 122 de la Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para

el Estado de Coahuila de Zaragoza, se instruye al sujeto obligado para que, en un plazo no
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mayor a tres (03) dias habiles, informe a esta Autoridad Garante sobre dicho cumplimiento,
acompafiando los documentos base del mismo. En caso de incumplimiento de la presente
resolucion esta Autoridad Garante deberd proceder conforme a los articulos 125, 131,134 y

135 de la ley vigente en la materia.

CUARTO.- Con fundamento en los articulos 54, 108 ultimo parrafo y 114, fraccion Xll de la
Ley de Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de

Zaragoza, notifiquese a las partes por los medios sefialados para tal efecto.

Asi lo resolvié esta Autoridad Garante, con fundamento en la fraccién VII del articulo 7 de la
Constitucién Politica del Estado de Coahuila de Zaragoza, el articulo 13 de la Ley de
Transparencia y Acceso a la Informacion Publica para el Estado de Coahuila de Zaragoza 'y
los articulos 57 fraccion Xly 60 del Reglamento Interior de la Secretaria de Fiscalizacion y
Rendicidon de Cuentas del Estado de Coahuila de Zaragoza en fecha 20 de enero del afio
2026, en la ciudad de Saltillo, Coahuila de Zaragoza, quien signa la presente, certificando

y dando fe de todo lo actuado.

¢S

M. D. JOSE ALEJANDR ERRERA CASILLAS
ENCARGADO DEL AREA DE PROCEDIMIENTOS DE IMPUGNACION
DEL ORGANO DESCONCENTRADO DE INFORMACION Y TRANSPARENCIA DE
COAHUILA

JAHC/LVGS
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